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1. Introduction

Cette option ne doit étre paramétrée que si vous souhaitez que vos usagers aient acces a
certaines fonctions via le WebOpac.



Les Services Usagers permettent de :

. consulter le dossier usager (fiche d’inscription, emprunts en cours)
. modifier et consulter ses réservations

. effectuer des prolongations

. envoyer des messages a la bibliotheque

. créer des paniers de notices

. créer des profils DSI

Note

Vous ne devez pas ajouter les options qui ne sont pas offertes dans le module de prét de
Vubis Smart au WebOpac. Par exemple, si aucune information financiére n’existe pour un
usager, vous ne devez pas leur permettre de voir l'option Historiqgue des paiements

Vous pouvez définir des options pour chaque profil et pour chaque langue.
. Sélectionnez la langue pour le profil dans la liste déroulante

. Sélectionnez le profil pour lequel vous voulez faire les modifications

Préférences du Web Opac - Services usagers
Langue de I'interface usager: IFrangais vl

Profil: IF'rn:uﬁI par défautj

Les langues sont définies sur la Page d'accueil.

2. ldentification

Ce parameétre détermine ce qui est exigé pour l'utilisateur pour ouvrir une session et accéder
a ses caractéristiques.



Utiliser ASelect pour I'authentification Man j

Champs a utiliser pour I'identification

~ Code-barres usager
I Mot de passe

I Date de naissance
r Code nom

Déconnexion automatique {en nombre de minutes) |3D
r L'utilisateur doit s'identifier avant chaque action

Nombre de caractéres a utiliser pour le prénom et le nom de famille

Nom de famille |4 'l
Prénom |3 'l

Option pour sauveqgarder les données dans I__l =
un cookie Qui

Autres textes et messages sur l'identification

Corrnent s'identifier ?

. Utiliser ASelect pour l'authentification

A-Select est un cadre pour authentifier les usagers utilisant les systemes d’authentification
« principale » sous-jacents, comme l'authentification IP, nom d’utilisateur/mot de passe,
RADIUS, LDAP, etc. Lorsque l'usager est authentifié en utilisant A-Select, ce systéme
renvoie a Vubis Smart le nom d'utilisateur sous sa forme connue dans la configuration A-
Select. Ce nom d'utilisateur ne sera pas normalement le méme que l'identifiant de l'usager
dans Vubis. Contactez votre représentant commercial pour plus d’informations.

. Cochez ici le(s) champ(s) a afficher pour l'identification de l'usager.

. Entrez le nombre de minutes qui doivent s'écouler avant la déconnexion automatique
au cas ou il n'y aurait aucune activité de I'utilisateur.

. Indiquez si un utilisateur doit s'identifier avant chaque action.

. Entrez le nombre de caractéres a utiliser pour le prénom et le nom de famille.
Seulement applicable si vous cochez Code nom pour I'identification.

. Indiquez si les données d'identification peuvent étre sauvegardées dans un cookie
(non recommandé pour les ordinateurs publics).

Note



Quand la bibliothéque utilise I'elD (Identification électronique), il est également possible pour
les usagers de s'identifier en scannant leur carte elD. Lire |a documentation de I'elD (dans la
partie générale) pour plus d’informations.

3. Usager invité

Les usagers qui n'ont pas de carte d'usager et qui ne se sont pas abonnés a la bibliotheque
peuvent s’enregistrer en ligne et recevoir une carte d'abonné temporaire.

USAGER INVITE / CHANGEMENT DE DONNEES

Les usagers peuvent s'inscrire comme usager invité INnn 'I

Choisissez si cette option est permise ou pas.

Zones disponibles

Pour qu’un abonné puisse s’enregistrer, sélectionnez le champ qui devra étre complété pour
I'enregistrement de I'abonné.

ZONES DISPONIBLES

Utiliser format test Zone obligatoire Afficher liste
standard g d’autorités

fMom Supprimer | Aide | 'l ~
|adresse Supptrimer | Aidel o r
ILocaIisations j Ajouter une zone |

Zones disponibles pour usager invité

Options disponibles Options choisies
B Mam
r= adresse 1
> ¥
Zones disponibles pour ch t de d
Options disponibles Options choisies
Nom B
adresse r= 0
> ¥

Textes

Modifiez les textes comme requis.



Format de date [’Lifmmfaaaa

Message d'erreur - une zone |La Zone suivante n'est pas remplie correctement

Message d’erreur - plusieurs zones |Les zones suivantes ne sont pas remplies correctement

Message d'erreur pour usager déja

enregistré III semble que vous soyez déja enregistré dans la base. Merci de pre

Message d'erreur lors de I'enregistrement |Une erreur est survenue lors de la sawvegarde de vos données.

Zones de messages d'erreur obligatoire |Une ou plusieurs zones obligatoires sont vides
Zones de notes ohligatoires IZone abligatoire
Bouton pour enregistrer les données IEnregistrer

Deuxieme zone de vérification du courriel INon 'I

Confirmer courriel |Conﬁrmer caurriel

Message d'erreur confirmation du courriel [\Wous avez saisi deux courriels difiérents.
Des paniers seront créés pour les usagers suivants :

Options disponibles Cptions choisies

Paniers

Le systéme sauvegarde automatiquement les abonnés inscrits via le WebOpac dans des
paniers. Ces paniers sont créés pour faciliter le travail du personnel des bibliothéques et leur
donner un acceés direct aux abonnés nouvellement ajoutés via le WebOpac, et ainsi leur
permettre d’intervenir, dans le cas ou ils le souhaiteraient. De plus, ils peuvent bien sur,
utiliser les STI pour obtenir des vues d’ensemble plus détaillées et pour des statistiques.

Les noms des paniers sont construits comme suit.

lls sont sauvegardés pour une identification de l'utilisateur définie par la bibliothéque
(une ou plusieurs).

. Panier type 1: Le nom du panier commence par la chaine de caractéres “ADDWEBD_"
suivi de la date (format = AAAAMMJJ). Exemple: ADDWEBD20070910.

. Panier type 2: Le nom du panier commence par la chaine de caracteres “ADDWEBW _"
suive du nombre de semaine (format = AAAASS). Exemple: ADDWEBW?200712 (
Semaine 12 de I'année 2007).

. Panier type 3: Le nom du panier commence par la chaine de caractéres “ADDWEBM _"
suivi par le mois (format = AAAAMM). Exemple: ADDWEBM200712 (Décembre 2007).

Parameétres spécifiques



Modifiez les textes comme demandé et entrez les valeurs par défaut.

Paramétres spécifiques pour usager invité

Texte du bouton sur I'écran de connexion iUsager invité

Barre de titre |Usager invité

Message d'introduction

L

Message d'introduction

11 5

Nezsage de cldture

Message de cloture

ke

Message courriel - Sujet iUsager invité

Bienvenue. Wotre inscription dans le fichier de ﬂ
la bibliothégue a réussi. Nous vous invitons &
visiter votre hikhliothégque pour obtenir wotre

carte et nous fournir de plus awples informations LI

Message courriel - Message

Message courriel - Code utilisateur !Votre identifiant est :

Envoyer code PIN m

Message courriel - Code pin I\.-"Dtre code pin est

Institution par défaut pour les invités IFEI;J

Localisation par défaut pour les invité IA_ZI

Catégorie par défaut pour les invité |Adultes St-Benoit _:J

Afin d'éviter la création de doublon, le systéme fera un contrdle sur le hom et le courriel. Vous pouvez également définir un troisieme critére qui
devrait &tre different du nom et du courriel | par exemple, la date de naissance.

3éme zone de contrile |< Fas de 3&me zone de contrile >j

Les usagers peuvent modifier les données générales

Indiquez si les usagers sont autorisés a modifier leurs données générales.

Les usagers peuvent modifier les données générales INDH 'I

Modifiez les textes comme requis.



Paramétres spécifiques pour changer les données

Bouton dans les Services usagers |Modiﬂer les donnéaes Style |Iistbuttons
Barre de titre |M0diﬂer les donngées
Vous pouvez modifier les données =i nécessaire. ;I
Message dintroduction
[~
Les données ont &té modifiées. ;I
Message de cloture
[~

Message courriel - Sujet IConﬂrmatinn de données maodifiées

Vous avez modifié les données suivantes aveco le ;I
catalogue Webh de la bibliothégque

=

Message courriel - Message

Message au sujet du courriel envoyé |Un courriel de confirmation vous a été envoyé

Message derreur en cas de blocage de la

notice |Impussihle de modifier vos données

4. Menu principal

Définissez ici les options qui seront proposées a l'usager dés qu'il se sera identifié.

Les rubriques créées apparaissent dans la colonne de gauche ; il s’agit des options
disponibles. La colonne de droite affiche le résultat de votre sélection ; il s’agit des options
choisies. Pour basculer un élément d’une colonne & une autre :

. sélectionner une rubrique puis cliquer sur la fleche directionnelle vers la droite

. rétablir I'ordre d’affichage des éléments a l'aide des fleches montante et descendante



MENU PRINCIPAL SERVICES USAGERS
Barre de titre menu principal |S ERYICES USAGERS

|Compte utilisateur

|Mes données personnelles

|r\u'10diﬂer mon ot de passe

|Ma sélection de périodigues

|Ma sélection de notices bibliographiques

|Remarc|ues

L2 |Mes actualités

Ilnformatiun de prét

|Mes emprunts, avec possibilité de prolongation

|r\-'10n historique de prét

|Mes montants dus

|M0n historigue financier

|Mes resemations

|M0n forfait de prét

|Mes depdts

EEEEEEEEEEI

ISuggestionsIODmmandes

. Compte utilisateur:

- Affichera les données utilisateur tels que le nom, I'adresse, etc. selon les options
choisies par la bibliothéque.

. Information de prét:

- Ceci énumérera les préts en cours (avec option de prolongation); I'historique de
prét, montants dus, historique financier, réservations, dépots.

. Suggestions/commandes:

- Ceci permettra aux usagers d’envoyer des suggestions d’achat a la bibliotheque
par courriel.

Mon Vubis



Utilisez cette section pour déterminer lesquelles desoptions disponibles seront affichées pour
l'utilisateur. Les options disponibles apparaissent dans la colonne de gauche. Pour basculer
un élément d’'une colonne a une autre :

. sélectionner une rubrique puis cliquer sur la fleche directionnelle vers la droite

. rétablir I'ordre d'affichage des éléments a l'aide des fleches montante et descendante:

Compte utilisateur

Options disponibles Options choisies
Mes actualités P& |Mes donnges personnelles i’ A
=y Modifier mon mot de passe T
Ma sélection de périodigues hd|
Information de prét
Options disponibles Options choisies
Man forfait de prét A |Mes emprunts, avec possibilite de pmlangationil 0
hes dépdts =Y hon historique de prét 1
Mes rmontants dus =
Suggestions/Commandes
Cptions disponibles Options choisies
[ A |Retour 3
= K

5. Informations générales

Définissez ici les options qui seront visibles a l'usager lorsqu’il consultera son dossier (toutes
les zones de 'AFO 431 sont disponibles). Les zones qui s'affichent proviennent des groupes
et zones sélectionnés dans le menu « Options et Textes ». Rendez les zones visibles en les
placant dans la colonne de droite ‘Options choisies’. Vous pouvez, ensuite, indiquer pour
chaque section quelles lignes spécifiques seront affichées.



INFORMATION GENERALE USAGER

Sections d'information a afficher

Options disponibles

Champs a afficher par section

Code-harres

Options disponibles

Adresse domicile
Options disponibles

Localisations
Options disponibles

Identité
Options disponibles

||

V| Y[ |

€

Options choisies

Code-barres -
Adresse domicile
Localisations

Identité
Adresse professionnelle x|

Options choisies

Code-barres

Options choisies

Murnérg AI
[

ode postal
wille =|

Options choisies

Institution/Localisation

Options choisies

Date de naissance AI

Sexe
P 1

6. Changement du mot de passe

G

&5 5] -

-]

Cette option vous permet de modifier les textes affichés par défaut concernant le changement

du mot de passe:

CHANGEMENT DE MOT DE PASSE

g

[hodifier

|\-'*Dtre mot de passe est modifie

|Erreur inconnue lors de la modification du mot de passe

|Ancien mot de passe incorrect

|Les nouveaux mots de passe ne sont pas identigues

|Le nouveau mot de passe ne peut pas 8tre vide

IMODIFIER CODE PIN

|Saisissez un nouveay code

IConﬂrmez le nouveau code

ISaisir l'ancien mot de passe

7. Historique des préts



Cette option vous permet de définir quelles données relatives aux préts seront affichées lors
de la consultation du dossier usager (options reprises dans ‘Détails de I'AFO 431"). Vous
pouvez également modifier les textes par défaut:

HISTORIQUE DES PRETS
Résumeé historique de préts

|Remh0ursement anorrmal

|Emprunts totaux

. |Date du dernier emprunt

|Nombre de relances

5]

|Réser\fatiuns

Options disponibles Options choisies

Réservations
Remboursement anormal
Emprunts totaux

Date du dernier emprunt
MNombre de relances

&[]

4|

Options générales

- L'usager peut utiliser I'historique de prét pour les courriers.

Textes et messages

|Uti|iser I'historique de prét pour les courriers

|Enregistrer

Il en est de méme pour les détails de I'historique de prét:

Détails historique de préts

ITit re

|N° de volurme

|Date dernier ermprunt

5] 5 B 8]

|Numér0 interne

COptions disponibles Ciptions choisies

Titre
r®  |N° dewalume
=y Date dernier emprunt

Numéro interne

<[]

8. Préts actuels

Vous pouvez définir ici les options qui doivent étre affichées lors de la consultation des préts
en cours (Préts de I'option ‘Détails’ de I'AFO 431). Vous pouvez également modifier les textes
par défaut.



Si I'option ‘Afficher le bouton ‘Prolongations” indique ‘oui’, I'usager pourra effectuer des
prolongations en ligne.

Code-barre

Titre

| 20 0 [[eSSS—— 8800090909090

INature d'ouvrage

HIS

HIN

IMontants payés suite & une pralongation

Amendes payées suite & une prolongation

@i

Code-barre

Titre

MNature d'ouvrage
Date du prét
Echéance

Il en est de méme pour les textes des préts en cours (pour les prolongations).

-

-

ITutaI des documents & prolonger

IFrais d'administration de prolongation

ISupprimer la prolongation

IPrDIDngatiDn

| —
0
=
=
o
=
=
]
=
w
o
o
]
=
=]
=

ITnut prolonger

9. Réservations actuelles



Vous pouvez définir ici les options qui doivent étre affichées lors de la consultation des
réservations en cours (Réservations de I'option ‘Détails’ de 'AFO 431). Vous pouvez
également modifier les textes par défaut:

“RESERVATIONS ACTUELLES
i

o
=
-]
E]
=
(0]
o
=]
=
[x]
=
[1-]
E

|Document-<:ElR>numér0

ITitre

|Réser\ré depuis

|Résen~'é jusqu'a

|Dispnnib|e depuis

|Dispnnib|ejusqu'é

|F‘Dsitiun dans la liste d'attente

|ana|isation de retrait

INature d'ouvrage

|N° MNature d'ouvrage

|Lihe|lé Mature d'ouvrage

SIS SIS S SIS S

|Mnntant

Options disponibles Options choisies

Document-nurnér -
< BLE
>

Réservé depuis
Résereé jusqu'a
Disponible depuis k|

<l

Texte libre

Il en est de méme pour les textes des réservations en cours.

Autres textes des réservations en cours

|Résewati0ns en cours

|Changement de réservations

|Ahand0nner la résemvation

10. Sommes a payer

Vous pouvez définir ici les options qui doivent étre affichées lors de la consultation des dettes
en cours (Sommes a payer de I'option ‘Détails’ de 'AFO 431). Vous pouvez également
modifier les textes par défaut. Vous pouvez aussi permettre a I'usager de payer avec une
carte de crédit.



Champs a afficher

BIBEEBEE

5]

Options disponibles

|Code—harres

|Tit re

|Date du prét

|Date du retour

IRemarque

|M0ntant

COptions choisies

Code-barres

Type de réception
Details

FR |Tire 0
=y Date du prét T
Options générales
- L'usager peut payer avec une carte de crédit
Textes et messages
|Frais administratifs:
|\-’eui|lez consulter la bibliothégue : une transaction de paiement a &
IEchec du paiement
|F'aiement des montants ci-dessous effectus
11. Historique des paiements
Vous pouvez définir ici les options qui doivent étre affichées lors de la consultation des
historiques de paiement (Historique de paiement de I'option ‘Détails’ de 'AFO 431). Vous
pouvez également modifier les textes par défaut:
HISTORIQUE DES PAIEMENTS
Champs a afficher
a |M0ntant
g IDate de paiement
Fa [Détails
a |Type de paiement
g IType de réception
Options disponibles Options chaisies
Date de paiement
& |Montant y
Y Type de paiement €

12. Dépots




Vous pouvez définir ici les options qui doivent étre affichées lors de la consultation des
paiements par dép6t. Vous pouvez également modifier les textes par défaut. Vous pouvez
définir aussi que l'usager peut facturer automatiquement pour les dépots:

PAIEMENTS DES DEPOTS
Champs a afficher

|M0mant

|Date de paiement

Détails

|T},rpe de paiement

|T},rpe de réception

BEBEBE

Options disponibles Options choisies

tdantant
Date de paiement
Détails

Type de paiement
Type de réception

¥
GEl

Options générales

u L'usager peut facturer automatiquement pour les dépdts

—'
o
1
o
w
A
3
o
2
4
=)
o
w

|Au10riserfacturation automatique des dépéts

[Afficher détails des dépdts

[Details depats

|Descripti0n dépdt

[Datails

BB B EE

=
w
T
A
2
n

On appelle «<RSS» (traduisez «<RDF - Resource Description Framework - Site Summary»,
«Rich Site Summary» ou «Really Simple Syndication») la description synthétique du contenu
ou d'une partie du contenu d'un site web, dans un fichier au format XML, afin de permettre
son exploitation par des tiers.

Le fichier RSS, appelé également flux RSS, canal RSS ou fil RSS, contenant les informations
a diffuser, est maintenu a jour afin de contenir constamment les derniéres informations a
publier. L'utilisation la plus courante du RSS consiste a créer un flux RSS contenant le titre de
l'information, une description synthétique et un lien vers une page, afin de diffuser largement
I'information tout en assurant un trafic sur son propre site grace au lien hypertexte permettant
au lecteur d'avoir plus d'informations sur le site web.

N'importe quel webmestre, pour peu qu'il dispose des outils adéquats, peut ainsi utiliser le
flux RSS d'un autre site web afin d'afficher automatiquement sur son site les informations
mises a sa disposition. Qui plus est, dans la mesure ou les informations sont au format XML,
il est possible de personnaliser l'affichage des données selon sa propre charte graphique et il



est également possible d'agréger de multiples fils RSS au sein d'une méme page : on parle
ainsi de «syndication de contenus.

Les canaux RSS peuvent étre intégrés dans deux types de sessions du WebOpac : anonyme
et privée. Dans le cas des sessions anonymes, les canaux RSS sont automatiquement
disponibles lors de l'ouverture du WebOpac. Chaque session est liée a un usager "anonyme"
créé dans I'AFO 431. Aucune connexion préalable n'est nécessaire. Dans le cas d'une
session privée, l'usager doit s'identifier dans "Services usagers" pour accéder aux canaux
gu'il doit lui-méme paramétrer.

Le paramétrage des deux sessions est défini dans les Services usagers depuis les
Preferences.

Mettre le code-barres de l'usager anonyme créé dans I'AFO 431 ainsi que le code de
l'institution de votre systéme:

FIL RSS

Institution et code-barres de I'usager anonyme

Institution IMSB = 'l

Code-barres |

—|
o
5
o
i
o
L
3
g
o
=
™
i

[MES FILS RSS

IAnnuIer

|Cana|

|Fils & afficher

|Langue

[canaULX RSS

|Sauvegarder

IS SIS

|N0uveautés

14. Réserver

Dans la premiére section vous pouvez modifier les localisations de retrait:



RESERVER

Options générales

-
r
-

Localisation(s) de retrait choisie(s) par l'usager
La date d'expiration de réservation peut étre modifiée par I'usager
L'usager recoit une confirmation de la réservation par courriel

L'usager recoit une confirmation de la réservation par SMS

Localisations pour réservation (*=toutes)

Options disponibles
MEE/A

MEB/ASA
MSB/AL |

-

Options disponibles

MSB/A
MSB/ASA
MSB/AL x|

Localisations de retrait (*=toutes)

Options choisies
MEEB™

|

Options choisies

MEB™

Nk

Dans la prochaine section vous pouvez modifier le texte et les options concernant la

réservation:

Ecran réservation

S BEBEE

Options disponibles

Dans la prochaine section vous pouvez modifier les textes libres de l'aide et des messages

|Date estimée de disponibilité

|Localisati0n(5) de réservation

ILDcaIisatiDn de retrait

IDate de réservation maximum

|Frais totaux de réservation

Ciptions choisies

Date estimée de disponibilité
A |Localisation(s) de reéservation
Y Localisation de retrait

Date de réseration maximum

Frais totaux de réservation

concernant la réservation:

€[]

€]

||



Texte libre pour champs de réservation

Date estimee de disponibilite |Date de disponibilité

Localisation(s) de réservation |

Localisation de retrait

Date de réservation maximum |
Frais totaux de réservation |

Textes d'aide pour champs de réservation

Date estimee de disponibilite

Localisation(s) de réservation

Date de réservation maximum

|
|
Localisation de retrait |
|
|

Frais totaux de réservation

Textes et messages

5]

IRésenrations
o

|Tnutes les localisations

|Annu|er
|Faire des réserations
|Aucun

|\a"0us pouvez choisir une aire de réservation si nécessaire

w0 |Sélecti0nner des volumes

|\a"olume

|V0us avez déja une réseration pour cette notice

|V0us ne pouvez placer de réservations tant que votre dépdt n'a pas

|II ¥ @ un ou plusiers exemplaires disponibles 4 cette section - sélec

BEBEENEE

w7 |\f’0us avez atteint le nombre maximal de réservations |

ICet exemplaire n'est pas disponible. Des frais de réservation vous s

ICet exemplaire n'est pas disponible. Des frais de réservation vous s

ICet exemplaire n'est pas disponible. Des frais de réservation vous s

w7 |\f"ous n'awez pas sélectionné de localisation |

Dans la derniére section vous pouvez définir des textes pour des courriels et des messages
SMS liés aux réservations ainsi que la taille de I'écran des réservations.



ISection de retrait

Section de retrait

Attention

La sauvegarde des différents formulaires s’effectue en fin de page en cliquant sur le bouton
Sauvegarder modifications

i
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